FAQ - Opintopsykologit Saure & Hakkila

(Podcast opiskelijoille, kesto n. 20 min/jakso)

Jakso 14: Ryhmatyot
Karoliina: Tervetuloa kuuntelemaan Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun opintopsykologien
podcast-sarjaa. Mina olen opintopsykologi Karoliina Saure

Mari: ja mind olen opintopsykologi Mari Hakkild. Tassa podcast-sarjassa kasitelldan opiskelijoita
mietityttavid ajankohtaisia aiheita. Pyrimme I6ytamaan ratkaisuja yleisimpiin opiskelua ja
hyvinvointia koskeviin kysymyksiin.

Karoliina: Tassa jaksossa puhumme ryhmatdista, joita korkeakouluopiskelijat usein opintojensa
aikana tekevat. Miksi ryhmatoita tehdaan? Mita kannattaa ottaa huomioon ryhmatdéita tehdessa?
Miten ryhmatyo6t saa sujumaan?
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Karoliina: Mari, miksi ryhmatoita tehdaan korkeakouluopintojen aikana?

Mari: Ryhmatoiden tekeminen opettaa tarkeita tydelamassakin tarvittavia taitoja. Sosiaaliset
taidot, joihin ryhmatyotaidot lukeutuvat, ovat tarkeita niin korkeakouluopinnoissa kuin
tydeldamassad. On hyva muistaa, ettd sosiaaliset taidot eivat ole sama asia kuin sosiaalisuus, joka
taas on synnynndinen ominaisuus. Sosiaalisia taitoja tulee harjoitella ihan jokaisen. Esimerkiksi
toisen kuunteleminen, oman mielipiteen ilmaisu, myétatuntoinen suhtautuminen itseen ja muihin
sekd avun antaminen ja saaminen ovat tarkeita sosiaalisia taitoja. Ryhmassa tydskentelyssa
tarvitaan sosiaalisia taitoja eli erilaisia vuorovaikutustaitoja eli miten toimitaan rakentavasti
toisten kanssa. Ryhmatyotaitoihin kuuluu myos tieto ja ymmarrys ryhman toiminnan perusteista ja
erilaisten roolien hahmottaminen.

Karoliina: Ryhmatoiden sisallyttaminen opintojaksoihin vaikuttaa siis vahvasti perustellulta.
Mainitsit vastauksessasi erilaisista rooleista. Millaisia rooleja ryhmassa siis voi olla?

Mari: Ryhmassa voi olla todella monenlaisia rooleja. Voi olla esimerkiksi ryhman vetaja, voi olla
koordinaattori, joka koordinoi erilaisia asioita ryhméssa tai toteuttaja. Voi olla sovittelija, joka
ratkoo erilaisia tilanteita. On tarkeaa, etta joku on tarkkailijana ja puuttuu tarvittaessa johonkin
tilanteeseen. Joku voi olla viimeistelija, joku voi olla ideoija, joka heittelee lennokkaita ideoita.
Hengen luoja, kriitikko ja informoija ovat myds erilaisia rooleja.

Karoliina: Varmaan joskus voi huomata, etta itselld on useampia rooleja samaan aikaan tai eri
rooleja eri ryhmissa. Mutta miten roolien tunteminen auttaa ryhmatéiden sujumista tai miten
muuten sitd voisi edesauttaa?

Mari: Ryhmaa ei ole ilman vuorovaikutusta ryhman jasenten valilla. Aluksi tietysti kannattaa
keskittyda omaan toimintaan. Voit pohtia esimerkiksi seuraavia kysymyksia: Millainen on oma
tyypillinen rooli ryhmassa? Minkalaisia rooleja haluaisi tulevissa ryhmissa/ryhmatdissa ottaa? Mita
voi oppia toisten ryhmaldisten rooleista? Mita hyvaa on erilaisissa rooleissa? On myd6s hyva
tiedostaa, kuten sanoit, etta kaikissa ryhmissa ei voi eika tarvitse olla samanlainen oma rooli.



Karoliina: Oman roolin lisdksi on olennaista tarkastella ryhman muodostamista, ryhman tavoitteita
ja kommunikointia sekd ryhmatyon arviointia ja mitd ryhmatyo opetti. Tarkeda on muodostaa
ryhman yhteiset pelisadannot ja keskustella avoimesti ryhmassa esiin nousseista tunteista ja
ajatuksista. Mita sina Mari ajattelet tasta? Mitd muuta ryhmatyon alussa on hyva miettia?

Mari: Juuri noita asioita, mitd mainitsit. Kun ryhma aloittaa yhteistyon, on tarkeda miettia todella
konkreettisia asioita, kuten roolijako ryhmassa, aikataulutus, tyonjako. On hyva sopia, milla
alustalla ja miten kommunikoidaan. Mika on ryhman tavoite, enta onko ryhmassa jokaisella oma
tavoite? Enta ovatko nama tavoitteet ristiriidassa keskendaan? Kannattaa myds sopia
konkreettisesti milloin tavataan ja mitd tapaamisessa tehdaan. Nama asiat voi olla hyva kirjata
yl6s. Mitd useammasta asiasta sovitaan ja mahdollisimman konkreettisesti, sita vdhemman tulee
epaselvyyttd asioista, ristiriitoja tai ryhman tyoskentelya haittaavaa tunnekuormaa.

Karoliina: Hyvia konkreettisia vinkkeja. No miten ryhmatydssa padsee alkuun, jos ei ollenkaan
tunne ryhmaldisiaan?

Mari: Usein tosiaan helpottaa, jos tuntee edes jotenkin ryhmaldisensa, joten tutustumiseen voi
olla hyva varata ryhmatyon aluksi hieman aikaa. Miettia esim. onko jokin asia, mika yhdistaa
kaikkia. Samalla hieman tutustuu toisiin ja oppii, kuinka toiset kommunikoivat. Se on todella
tarkead, silla estetdadn usein monet kommunikoinnista johtuvat vaarinkasitykset.

Karoliina: Eli ryhmatyon voi aloittaa silld, etta hiukan tutustuu toisiin. Minulla olisi sitten muutama
konkreettinen tilannekysymys ryhmatoiden tekemisesta. Miten toimia, jos ryhmassa tulee
ristiriitoja. Miten téllaisessa tilanteessa voisi toimia?

Mari: Ryhmassa nousee aina tunteita, kielteisidkin. Se on tirkeda huomata ja hyvaksya, se on
normaalia. Jos tunteet jaavat kasittelematta ne vaikeuttavat ryhman toimintaa. Usein asioiden
epaselvyys tai omat, osin usein virheellisetkin, tulkinnat toisten tekemisista aiheuttavat ryhmassa
ristiriitoja. Tarkeaa on ottaa puheeksi asiat jo alussa eli sopia alussa konkreettisesti kuka tekee
mitad ja mita sitten, jos joku ei tee omaa osaansa eli kuinka ristiriidat otetaan kasittelyyn. Kuinka
meidan ryhmamme toimii ristiriitatilanteissa? Ja sitten kun on kasittelyn aika, on tarkeda avoimesti
puhua omista huomioista ryhmassa, toista syyttamatta esim. “Minusta tyot eivat jakaudu
ryhmassa tasaisesti, miten teistd muista? Mita voisimme talle asialle tehda?”

Karoliina: Onpa hyva esimerkki siita, miten keskustelun voi aloittaa. Alussa mainitsit tavoitteista
ryhmassa. Mita jos yksildiden tavoitteet ryhman sisalla ovat kovin erilaiset. Jos yhdella on
tavoitteena saada paras mahdollinen arvosana ja toiselle ryhman jasenelle riittaa, etta tyo tulee
tehtya ja padsee |lapi opintojaksosta. Miten téllaisessa tilanteessa voisi toimia?

Mari: Aluksi tosiaan kannattaa keskustella avoimesti myds numerotavoitteista, onko sellaista ja
onko ryhmaén jasenten tavoitteet yhtenevit. Jos ei ole, niin sitten kannattaa miettia, mita asialle
tehddan. Onko mahdollista saavuttaa kompromissi asiassa, haluaako joku tehda enemman t6ita
paremman numeron saavuttaakseen? Kannattaa selvittda opettajalta, miten ryhmatyo arvioidaan:
saavatko kaikki saman numeron vai annetaanko jokaiselle ryhmaldiselle oma numero. Lisaksi on
hyva pohtia yhdessa, mika merkitys arvosanalla on ryhmalaisille.



Karoliina: Niin, monessa vastauksessasi kerrot avoimen keskustelun tarkeydesta ja vaikuttaa silta,
ettd se on onnistuneen ryhmatyon perusta. Mari, millaisia kokemuksia sinulla itselld on
ryhmatyoskentelysta? Pidatko siita?

Mari: Tyoelama oikeastaan on yhtd isoa ryhmatyota. Paljon tulee tehtya asioita erilaisissa
virallisissa ja epavirallisissa ryhmissa toisen kanssa. Tykkdan tehda asioita yhdesss, siita saa
ndkokulmaa omaan tyéhon ja on mukava, kun kaikkea ei tarvitse osata itse. Minusta ryhmatoissa
on parasta yhteinen luova ideointi. Se, etta voi heitella erilaisia asioita ilmaan ja katsoa tarttuuko
ryhma siihen ja mihin ideointi johtaa. Usein se johtaa johonkin sellaiseen uuteen ideaan, mika ei
ollut aluksi kenenkaan mielessa. Tahan liittyen tykkaankin paljon sanonnasta “Ryhma on enemman
kuin osiensa summa”.

Karoliina: Kiitos kokemuksesi jakamisesta. Huomaan myds, etta itselle yhteinen luova ideointi on
ryhmissa parasta antia. Taman keskustelun perusteella voi sanoa, ettd ryhmaty6ta tehdessa on
tarkeda muistaa, ettd ryhmassa liilkkuu aina paljon tunteita ja sen on normaalia. Avoin keskustelu
ryhmassa on erittdin tarkeaa ja ryhmassa tehtavista asioista kannattaa sopia konkreettisesti
etukateen.
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Karoliina: Tassa oli taman kertainen FAQ — Opintopsykologit Saure & Hakkila podcast-jakso.
Toivottavasti |0ysit tasta jaksosta uutta nakdkulmaa ryhmatdihin. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun opiskelijoille lisda vinkkeja ryhmatyotaitoihin 10ytyy Xamkin intranetista
Opiskelu- ja tyoelamataitojen alta. Palataan taas seuraavassa jaksossa!
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